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INFORME SISMAP PODER EJECUTIVO

EL SISMAP Poder Ejecutivo esta orientado a monitorear la gestion de los entes y 6rganos del
Poder Ejecutivo, atravésIndicadoresBasicosde Organizaciony Gestion (IBOG) clasificadosen nueve
(9) categorias relacionadas con los subsistemas de gestion de los recursos humanos, el
fortalecimientoinstitucionalylacalidadde la gestionylosservicios, lascuales estandesplegadasen
Sub-IndicadoresVinculados (SIV).

La Direccion de Evaluacion de la Gestion Institucional, responsable a lo interno del MAP de la
gestion operativa del SISMAP Poder Ejecutivo, elabora estosinformesbasadosen cortes periddicos
que reflejan el comportamiento de lasinstituciones, tanto a nivel del ranking generalcomo en cada
uno de losindicadoresy sub indicadores; asi como, la tendencia de los datos entre periodos, lo que
permite implementar acciones para impulsar mejoras y motivar un mayor compromiso de las
instituciones enseguiravanzando.

El presente informe fue elaborado con datos descargados al 31 de diciembre de 2021 y al
momento de hacer la descarga, un total de 178 organismos integraban el ranking, basado en el
cumplimientode los9Indicadoresbasicosdesplegadosen 22 subindicadores.

En algunoscasos, apareceninstitucionesa lasque subindicadores especificosno les aplican,
porunaque otranormativavinculada alorganismoy, portanto,los mismosnosontomadosen cuenta
para fines de ponderacion del Indicador. Los niveles de avances en cada uno de los indicadores
aparecenenloscuadrossiguientes:
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Avance Significativo
(60-79)

23.03%

Durante este trimestre se visualiza un incremento de instituciones que avanzaron en comparacion
conel3er.Trimestre 2021 enelque séloun38.20% habia llegado al nivel Objetivo Logrado.
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AVANCES MOSTRADOQOS POR INDICADOR
. o Avance N .
Objetivo Logrado iR Ningun oPoco No Aplica
Jalllzaialelii=s (80-100) I Avance (0-59) Indicador
(60-79)
IBOG 0l: GESTION DE . . . .
CALIDAD No. % No. % No. % No. %
01.1 Autodiagnostico 148 83% 0 0% 30 17% 0 0%
CAF
01.2 Plan de Mejora 0 0 0 0
Modelo CAE. 94 53% 41 23% 43 24% 0 0%
01.3 Estandarizacion| 44 22% 48 | 21% | 50 28% o | 23%
de Procesos.
01.4 Carta
Compromisoal 52 29% 39 22% 87 49% 0 0%
Ciudadano.
01.5 Transparencia
enlas
informacionesde 154 87% 14 8% 10 6% 0 0%
Serviciosy
Funcionarios.
01.6 Monitoreo sobre
la calidad de los 76 43% 0 0% 8 4% 94 | 53%
servicios ofrecidos
por lainstitucion.
01.7 indice de
satisfaccion 63 35% 9 5% 1" 6% 95 53%
ciudadana.
IBOB 02:
ORGANIZACIONDELA| No. % No. % No. % No. %
FUNCIONDE RRHH.
02.2Nivelde
Administraciondel 91 51% 40 22% 47 26% 0 0%
Sistemade Carrera.
1BOG03.
PLANIFICACION DE No. % No. % No. % No. %
RRHH
03.1Planificacionde . . . .
RRHH. 131 73.6% 5 2.8% 42 23.6% 0 0.0%
IBOG 04.
ORGANIZACION DEL No. %, No. % No. % No. %
TRABAJO.
04.1Estructura 159 | 893% | 6 34% | 13 7.3% 0 0.0%
Organizativa.
04.2Manualde
Organizaciony 137 77.0% 20 M.2% 21 11.8% 0 0.0%
Funciones.
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04.3 Manualde

99 55.6% 18 10.1% 61 34.3% 0 0.0%
Cargos elaborado.

IBOG 05.GESTION DEL

EMPLEO. No. % No. % No. % No. %

05.1 Concursos

L 27 15% 17 10% 134 75% 0 0%
Publicos.

05.2Sistemade
Administracionde
Servidores Publicos
(SASP).

12 63% 1 1% 65 37% 0 0%

IBOG 06.GESTION DE

LAS No. % No. % No. % No. %
COMPENSACIONES.

06.1Escala Salarial

18 66% 10 6% 50 28% 0 0%
aprobada.

IBOG 07.GESTION DEL

RENDIMIENTO. No. % No. 7 No. % No. o

07.1Gestionde
Acuerdosde 140 79% 6 3% 32 18% 0 0%
desempeno.

07.2 Evaluaciondel
Desempeno por
Resultadosy
competencias.

95 53% 19 1% 64 36% 0 0%

IBOG 08.GESTION DEL

DESARROLLO. No. % No. % No. % No. %

08.1Plande

N 144 81% 12 7% 22 12% 0 0%
Capacitacion.

IBOG 09. GESTION DE
LAS RELACIONES
LABORALESY
SOCIALES.

No. % No. % No. % No. %

09.1Asociacionde

Servidores Publicos. 72 40% 28 16% 78 44% 0 0%

09.2 Subsistemade
Relaciones 17 66% 16 9% 37 21% 8 4%
Laborales

09.3
Implementaciondel
Sistemade 127 1% 32 18% 19 1% 0 0%
Seguridady Salud
en elTrabajo.

09.4 Encuestade

Clima. 138 18% 19 1% 21 12% 0 0%
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RESUMEN DERESULTADOS PORINDICADOR:

IBOG 0.1 GESTION DE CALIDAD Y SERVICIOS
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B No Aplica Indicador

En el indicador 0. Gestion de Calidad y Servicios, el sub-indicador que muestra mayor avance
respecto al Objetivo Logrado es el 01.1 Autodiagndstico CAF, con un 83%, lo que representa un
incremento encomparacionconel3er Trimestre 2021.En el que un 69% habia alcanzadoeste nivel de
avance; seguido del 01.2 Plan de Mejora Modelo CAF con un 53% de instituciones en el nivel Objetivo
Logrado, mostrando unincremento de un13%, ya que en el 3er Trimestre un 40% de las instituciones
se encontrabanendichonivel.

El subindicador 01.5 Transparencia en las informaciones de Servicios y Funcionarios presenta un
86.5% de instituciones en el nivel, debido a su naturaleza proyecta mostrar un incremento en cada
trimestre hasta llegar al Gltimo trimestre de cada afio. En el subindicador 01.3 Estandarizacion de
Procesos con 22% muestra una disminucion de un 20% en este trimestre.

Los subindicadores 01.6 Monitoreo sobre la Calidad de los Servicios Ofrecidos por la Institucion con
un 42.7% y el 01.7 Indice de Satisfaccion Ciudadana con 35.4% reflejan avance de 4.5% y 2.3% en
comparacionconel3erTrimestre 2021. ELsubindicador 07.4 Carta Compromiso al Ciudadano con29%
noreflejacambiosencomparacional 3er Trimestre 202].
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IBOG 0.2 ORGANIZACION DE LA FUNCION DE RRHH.
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227

02.2 Nivel de Administracion del Sistema de
Carrera.
B Objetivo Logrado (80-100)
Avance Significativo (60-79)
B Ningun o Poco Avance (0-59)

No Aplica Indicador

Enelindicador 02.2 Organizacion dela Funcion de RRHH, ell subindicador 02.1 Nivel de Administracion
del Sistema de Carrera muestra una disminucion de2% en comparaciondel 3er trimestre que obtuvo
un53%de Objetivo Logrado.

IBOG 03. PLANIFICACION DE RRHH

73.6%
80.0% l
60.0%
23.6%
40.0%
20.0% a8Z
0.0%
03.1 Planificacion de RRHH.
B Objefivo Logrado (80-100) Avance Significativo (60-79)
B Ningun o Poco Avance (0-59) No Aplica Indicador

En el subindicador 03.1 Planificacion de RRHH, presenta un 73.6% de instituciones con Objetivo
Logrado, lo que evidenciaunincremento de 37.6% en comparacion con al 3er Trimestre 2021.
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IBOG 04. ORGANIZACION DELTRABAJO
89.3%
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Avance Significativo (60-79)
B Ningun o Poco Avance (0-59)

B No Aplica Indicador

En elIndicador 04. Organizacion del Trabajo, el mayor nivel de avance lo logré el subindicador 04.1

Estructura Organizativaconun 89.3%, mostrando un incremento en comparacion conlosresultados
mostradoseneltrimestre anterior.

EL04.2 Manual de Organizacion y Funcionescon 77% presenta avance de 1% respecto al 3er trimestre

2021, donde un 76% de las instituciones presentaban Objetivo Logrado y el subindicador 04.3 Manual
de Cargos Elaborado presenta una disminucion deun 1.7% en comparacion con el trimestre anterior
enelque se evidenciaun 57.3%instituciones con Objetivo Logrado.

IBOG 05. GESTION DEL EMPLEO.
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10%
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05.1 Concursos Publicos. 05.2 Sistema de Administracion

de Servidores PUblicos (SASP).

B Objetfivo Logrado (80-100) Avance Significativo (60-79)

Enelindicador 05. Gestion del Empleo, el subindicador05.1 Concursos Publicos con 15% muestrauna
disminucionde un1% respecto alamediciondel 3ertrimestre

Elsubindicador 05.2 Sistema de Administracion de Servidores Publicos (SASP) guepresenta un 63%

de Objetivo Logrado muestraunincremento de 27% en comparacional 3er Trimestre 2021 que obtuvo
un Objetivo Logradode 36%.

INFORME SISMAP PODER EJECUTIVO TRIMESTRE OCTUBRE-DICIEMBRE 2021 u



SISMAP i /0N

DIRECCION DE EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL
Viceministerio de Evaluacién del Desempeifio Institucional

IBOG 06. GESTION DE LAS COMPENSACIONES.

66%
80% /
60%
40%
6%

20%

0%

06.1 Escala Salarial aprobada.
B Objetivo Logrado (80-100) Avance Significativo (60-79)

Elindicador 06. Gestion de las Compensaciones, el subindicador 06.1Escala Salarialcon 66% presenta
una disminucion de Objetivos Logrados de un 1%, en comparacion con la medicion realizada para el
informe del3er.Trimestre 2021con un 67%.

IBOG 07. GESTION DEL RENDIMIENTO

80%
70%
53.4%
60%
50%
40%
30% 18%
20%
10% K 0%
0%
07.1 Gestion de Acuerdos de 07.2 Evaluacién del Desempeno
desempeno. por Resultados y competencias.
B Objetivo Logrado (80-100) Avance Significativo (60-79)
B Ningun o Poco Avance (0-59) No Aplica Indicador

En elindicador 07. Gestion del Rendimiento, elsubindicador 07.1 Gestion de Acuerdos de Desempefio
muestraun79%el cualrepresentaunincremento de un 4%, en comparacion conla medicionrealizada
para el informe del 3er. Trimestre 2021, donde un 75% de las instituciones presentaban Objetivo
Logrado; el subindicador 07.2 Evaluacion del Desemperio, con 79%presentaunincrementodeun1.7%
encomparacion altrimestre anterior dondeevidenciaban un 51.7%.
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IBOG 08. GESTION DEL DESARROLLO
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/
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0%
de C it
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B Ningun o Poco Avance (0-59) No Aplica Indicador

ElIndicador 08. Gestion del Desarrollo, que tiene como subindicador el Plande Capacitacion 08.1 se
evidenciaunincremento sustancial conun 81% de instituciones con Objetivo logrado en comparacion
con eltrimestre anteriorenelque séloun 69% habiaalcanzado este nivel, hay que destacar que este
subindicadordebido a su naturaleza proyecta mostrarunincremento encadatrimestre hasta llegar
aldltimotrimestre de cadaafio.

IBOG 09. GESTION DE LAS RELACIONES LABORALES Y SOCIALES.
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Servidores Publicos.  Beneficios Laborales. del Sistema de Clima.
Seguridady Salud
en el Trabagjo.
B Objetivo Logrado (80-100) Avance Significativo (60-79)

En el indicador 09. Gestion de las Relaciones Laborales y Sociales, la mayoria de las instituciones
avanzaron para alcanzar el Objetivo Logrado. Los indicadores con mayor nivel de avance fueron él
09.2 Pago de Beneficios Laboralescon 66% presentando un incremento de 10% en comparacion al
trimestre anteriory el 09.3 /mplementacion del Sistema de Salud y Seguridad en el Trabajo con 7%
presentando un crecimiento sustancial de un15% en comparacion con la medicion realizada para el
informe del 3er Trimestre 2021 donde obtuvo un 56% de las instituciones que presentaban Objetivo
Logrado.

Los subindicadores 09.1A4sociacion de Servidores Publicoscon 40%y 09.4 Encuesta de Clima 78% de
Objetivos Logradospresentanunincremento de 4%y 5% durante este trimestre, yaqueeneltrimestre
anteriorreflejaban 35%y 73% respectivamente.
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Analisis Comparativo:

COMPARATIVO TRIMESTRES 2021 POR NIVEL DE AVANCE

58.43%
46.45%
37.16%35.52% 38.20% 34.52%
0.05%
27.32% 25.28%
3.50% 23.03%
‘ 18.54%
Ter trim. 2021 2do trim. 2021 3er trim. 2021 4to trim. 2021

B Objetivo Logrado (80-100) © Avance Significativo (60-79) B NingUn o Poco Avance (0-59)

Resumen comparativo de los logros de las instituciones en el SISMAP Poder Ejecutivo, clasificado por nivel de avances,
en el ler, 2do, 3er y 4to. Trimestre 2021.

Tal como muestran el grafico, se evidencia un incremento en los porcentajes de avance hacia el
Objetivo Logrado, encomparacionel 3er Trimestre 2021, donde el38.20% de lasinstituciones lograron

elobjetivoyenel4to. Trimestreun 58.43%, mostrando unincremento notable de 20.43% entre losdos
altimostrimestres.
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